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PREAMBULO

De acuerdo con el Objetivo estratégico Seguridad operacional de la Organizacién de Aviacién Civil
Internacional (OACI), en la edicién 2020-2022 del Plan global para la seguridad operacional de la
aviacion (GASP, Doc. 10004), se describen iniciativas claves de mejoramiento de la seguridad
operacional a escala mundial, asi como los roles y responsabilidades de los Estados, las regiones y
la industria, y se presenta un marco para la cooperacion y colaboracién de dichos sectores para
contribuir a que los Estados afronten los desafios organizacionales y los riesgos de seguridad
operacional. La hoja de ruta global para la seguridad operacional de la aviacién, incluida en el GASP,
sirve como plan de accion para ayudar a la comunidad de la aviacion a lograr los objetivos del GASP
por medio de un marco de referencia estructurado y comun a todas las partes pertinentes.

De acuerdo con el GASP, se alienta a cada regién y Estado a elaborar, respectivamente, un plan
regional de seguridad operacional de la aviacion (RASP) y un plan nacional de seguridad operacional
de la aviacion (NASP), en los que se refleje su direccion estratégica con respecto a la gestion de la
seguridad operacional de la aviacién para un periodo definido. Cada plan deberia elaborarse de
acuerdo con los objetivos, metas y categorias de sucesos de alto riesgo (HRC) del GASP. El NASP
demuestra el compromiso de un Estado con la realizacion de actividades para mejorar la seguridad
operacional.

Este documento esta basado en la edicién 2020-2022 del GASP. Abarca los diferentes aspectos que
debe considerar un Estado al elaborar su plan de seguridad operacional de la aviacién y al poner en
marcha sus planes de seguridad operacional de la aviacion de acuerdo con el GASP.

Este plan ha sido elaborado por la oficina de seguridad operacional del Estado de El Salvador
teniendo en cuenta los lineamientos de OACI para este tipo de planes.
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PIRG: Grupo regional de planificacion y ejecucion
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RAIO: Organizacion regional de investigacion de accidentes e incidentes
RASG: Grupo regional de seguridad operacional de la aviacién
RASP: Plan regional de seguridad operacional de la aviacién
RSO: Grupo Regional de Seguridad Operacional
RSOO: Organizacion regional de vigilancia de la seguridad operacional
SARP: Normas y métodos recomendados
SEIl: Iniciativas de mejoramiento de la seguridad operacional
SMS: Sistema de gestién de la seguridad operacional
SSP: Programa estatal de seguridad operacional
USOAP: Programa universal de auditoria de la vigilancia de la seguridad

operacional
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DEFINICIONES Y TERMINOLOGIA

Analisis de carencias. Evaluacion en la que se compara una situacion existente con la situacion
deseada y se identifican los pasos especificos que pueden seguirse para alcanzar la meta buscada.

Area de auditoria. Una de las ocho areas de auditoria pertenecientes al Programa universal de
auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional (USOAP), a saber: legislacion aeronautica
basica y reglamentos de aviacion civil (LEG), organizacién de la aviacion civil (ORG); otorgamiento
de licencias al personal e instruccion (PEL); operaciones de aeronaves (OPS); aeronavegabilidad
(AIR); investigacion de accidentes e incidentes de aviacion (AlG); servicios de navegacion aérea
(ANS); y aerédromos y ayudas terrestres (AGA).

Auditoria. Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener datos probatorios y
evaluarlos objetivamente a fin de determinar hasta qué punto se cumplen los requisitos y criterios de
auditoria.

Auditoria de la seguridad operacional. Auditoria del CMA del USOAP que un Estado solicita y
paga (por recuperacion de costos). El Estado determina el alcance y la fecha de la auditoria de la
seguridad operacional. Véase también la definicion de auditoria.

Autoridad de investigacion de accidentes. Autoridad designada por un Estado como encargada
de las investigaciones de accidentes e incidentes en el contexto del anexo 13.

Elementos criticos (CE). Los elementos criticos de un sistema de vigilancia de la seguridad
operacional abarcan la totalidad del espectro de las actividades de aviacion civil. Son los elementos
en los que se basa un sistema eficaz de vigilancia de la seguridad operacional. El nivel de aplicacion
eficaz de los CE es unaindicacion de la capacidad del Estado en materia de vigilancia de la seguridad
operacional.

Explotador. Persona, organismo o empresa que se dedica, o propone dedicarse, a la explotacién
de aeronaves.

Factores contribuyentes. Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una combinacién
de estos factores, que, si se hubieran eliminado, evitado o estuvieran ausentes, habrian reducido la
probabilidad de que el accidente o incidente ocurriese, o habrian mitigado la gravedad de las
consecuencias del accidente o incidente. La identificacion de los factores contribuyentes no implica
asignacion de culpa ni determinacién de responsabilidad administrativa, civil o penal.

Implementacién efectiva (El). Medida de la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional de
un Estado, que se calcula para cada elemento critico, cada area de auditoria 0 como medida general.
La El se expresa en forma de porcentaje.

Incidente. Todo suceso relacionado con la utilizacion de una aeronave, que no llegue a ser un
accidente, que afecte o pueda afectar la seguridad de las operaciones.

Nota. - En el adjunto C del anexo 1, figura una lista de los tipos de incidentes de especial interés
para la Organizacién de Aviacién Civil Internacional en sus estudios de prevencion de accidentes.

Indicador de rendimiento en materia de seguridad operacional. Parametro basado en datos que
se utiliza para observar y evaluar el rendimiento en materia de seguridad operacional.

Iniciativa de mejoramiento de la seguridad operacional (SEl). Una o mas medidas dirigidas a
eliminar o atenuar los riesgos asociados a factores contribuyentes a un suceso de seguridad
operacional o a resolver una deficiencia de seguridad operacional detectada.
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Masa maxima. Masa maxima certificada de despegue.

Meta de rendimiento en materia de seguridad operacional. Meta que el Estado o proveedor de
servicios prevé o se proponer a lograr para un indicador de rendimiento en materia de seguridad
operacional en un plazo determinado que coincide con los objetivos de seguridad operacional.

Peligro. Condicion u objeto con el potencial de causar o contribuir a que ocurra un incidente o
accidente de aviacion.

Programa estatal de seguridad operacional (SSP). Conjunto integrado de reglamentos y
actividades dirigido a mejorar la seguridad operacional.

Rendimiento en materia de seguridad operacional. Logro de un Estado o un proveedor de
servicios en lo que respecta a la seguridad operacional, segun lo definido en sus metas e indicadores
de rendimiento en materia de seguridad operacional.

Riesgo de seguridad operacional. Probabilidad y gravedad previstas de las consecuencias o los
resultados de un peligro.

Seguridad operacional. Estado en el que los riesgos asociados a las actividades de aviacion que
estan relacionadas con la operacion de aeronaves o la apoyan directamente se reducen y controlan
a un nivel aceptable.

Sistema de gestidon de la seguridad operacional (SMS). Enfoque sistematico para la gestion de
la seguridad operacional que incluye las estructuras organicas, la rendicion de cuentas, las
responsabilidades, las politicas y los procedimientos necesarios.

Vigilancia de la seguridad operacional. Funcion que desempefia un Estado para asegurarse de
que las personas y organizaciones que llevan a cabo una actividad de aviaciéon cumplen las leyes y
reglamentos nacionales relacionados con la seguridad nacional.
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SECCIONI. INTRODUCCION
1.1 Descripciéon General del NASP

El Salvador se compromete a mejorar la seguridad operacional de la aviacion y a proporcionar los
recursos necesarios para las actividades de apoyo. Este Plan nacional de seguridad operacional de
la aviacion (NASP) tiene como finalidad reducir continuamente el nimero de muertes y el riesgo de
que ocurran muertes mediante la elaboracion e implementacion de una estrategia nacional de
seguridad operacional de la aviacion. Un sistema de aviacion operacionalmente seguro contribuye
al desarrollo economico de El Salvador y de sus industrias. EI NASP promueve la implementacion
efectiva de sistemas de vigilancia de la seguridad operacional del pais, un enfoque basado en el
riesgo para gestionar la seguridad operacional y un enfoque coordinado de colaboraciéon entre El
Salvador y otros Estados y regiones y con la industria de la aviacion. Se alienta a todas las partes
interesadas a apoyar e implementar el NASP como estrategia para el mejoramiento continuo de la
seguridad operacional de la aviacion.

El NASP de El Salvador es acorde con el Plan global para la seguridad operacional de la aviacion
(GASP, Doc. 10004) de la OACI y con el Plan Regional de Seguridad Operacional de la Aviacion
para Norteamérica, Centroamérica y Caribe (NACC RASP).

Elaborado por. —W
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1.2 Estructura del NASP

En este NASP, se presenta la estrategia para mejorar la seguridad operacional de la aviacion por un
periodo de 4 afios. Estd compuesto por seis secciones. Ademas de la introduccién, las secciones
incluyen: el proposito del NASP, el enfoque estratégico de El Salvador para la gestion de la seguridad
operacional de la aviacion, los riesgos nacionales de seguridad operacional identificados para el
NASP (2022-2025), otros problemas de seguridad operacional que se tratan en el NASP y una
descripcion de como se va a monitorear la implementacién de las iniciativas de mejoramiento de la
seguridad operacional (SEI) enumeradas en el NASP.
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1.3 Relacidon entre el NASP y el Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP)

Este NASP trata sobre los riesgos de seguridad operacional identificados en el GASP de la OACI y
en el NACC RASP, ante la falta de un SSP de El Salvador. El Estado se compromete a implementar
plenamente un SSP para noviembre 15 2024, ya que las responsabilidades de un Estado en materia
de gestion de la seguridad operacional comprenden tanto la vigilancia de la seguridad operacional
como su gestion, funciones que se cumplen colectivamente por medio de un SSP. Las iniciativas
que se enumeran en este NASP estan destinadas a subsanar dificultades institucionales y apuntan
a mejorar las capacidades de las organizaciones para ejercer una vigilancia eficaz de la seguridad
operacional.

1.4 Responsables de la elaboracion, implementacion y el monitoreo del NASP

La Autoridad de Aviacion Civil, por medio del Programa de Seguridad Operacional, es responsable
de elaborar, implementar y monitorear el NASP, en colaboracion con la Subdireccion de Seguridad
de Vuelo (SDSV), Subdireccion de Navegacion Aérea (SDNA) y la Unidad de Investigacion de
Accidentes e Incidentes (AIG) y la industria nacional de la aviacion. EI NASP se elabor6 en consulta
con los explotadores nacionales y otras partes interesadas y de conformidad con la revision 2020-
2022 del GASP y con el NACC RASP.

1.5 Cuestiones, objetivos y metas nacionales de seguridad operacional

El NASP trata sobre los siguientes problemas nacionales de seguridad operacional:

—_

) Impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT).
) Pérdida de control en vuelo (LOC-I).

) Colision en vuelo (MAC).

4) Excursién de pista (RE).

5) Incursioén en la pista (RI).

w N

6) Impacto con vida silvestre (WS) en el aer6dromo y/o sus inmediaciones.
7) Aeronaves no tripuladas.
8) Cultura de seguridad operacional.

Elementos criticos por mejorar:

1) CE-6: Obligaciones de otorgamiento de licencias, certificaciones, autorizaciones y
aprobaciones.
2) CE-7: Obligaciones de vigilancia.

3) CE-8: Solucién de problemas de seguridad operacional.

Areas por mejorar:

1) AGA
2) AIG

Para abordar las cuestiones enumeradas y mejorar la seguridad operacional de la aviacion a escala
nacional, el NASP 2022-2025 contiene los siguientes objetivos y metas:
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1) Objetivo 1: Lograr una reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Salvador mantendra una tendencia a la baja de la tasa nacional de accidentes
durante el periodo 2022-2025.
2) Objetivo 2: Consolidar las capacidades de supervision de la seguridad operacional de El
Salvador.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje para la implementacion efectiva (El) de los elementos (CE) del
sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado (con enfoque en las PQ
prioritarias) de la siguiente manera:
- Para el 2023 - 2% mas respecto a la implementacion efectiva (El) actual.
- Para el 2024 — 2% mas respecto al 2023.
- Para el 2025 — 5% mas respecto al 2024.
Meta 2.2: Realizar cursos y talleres relacionados con AGA, anualmente en el periodo 2022-
2025.
Meta 2.3: Aumentar el indice de supervisidon de la seguridad operacional en todas las
categorias para 2025 en un 1%.
3) Objetivo 3: Implementar SMS y SSP efectivos.
Meta 3.1: El Salvador implementara la base de su SSP para 2023.
Meta 3.2: Lograr la implementacion del SSP nivel 3 para 2024.
Meta 3.3: Lograr la implementacion del SSP nivel 4 para 2025.
4) Objetivo 4: Incrementar la colaboracion a nivel regional.
Meta 4.1: Intercambiar informacién sobre los riesgos de seguridad operacional, incluidos los
Indicadores de Seguridad Operacional (SPI/SPT) del SSP, con el grupo de seguridad
operacional de la aviacion de la region Panamericana (RASGPA) para el 2025.
Meta 4.2: Contribuir activamente con las actividades de gestion de riesgos de seguridad
operacional de los RASG con capacidades efectivas de supervision de la seguridad y un
SSP efectivo para el 2025.
Meta 4.3: El Salvador contribuira activamente en el mecanismo regional de recopilacion,
analisis e intercambio de datos en la region Panamericana para el 2025.
Meta 4.4: Fomentar el aumento de la participacion en las iniciativas sobre el intercambio de
datos de vuelo de los operadores aéreos de El Salvador, con aviones de 27.000 kg de masa
0 mMas.
5) Objetivo 5: Ampliar el uso de programas de la industria.
Meta 5.1: Alentar el aumento en el nimero de proveedores de servicios que participan en
los correspondientes programas de evaluacion de la industria reconocidos por la OACI.
6) Objetivo 6: Asegurar que la infraestructura adecuada esté disponible para respaldar

operaciones.
Meta 6.1: Mejorar la infraestructura del espacio aéreo para el 2024.
Meta 6.2: Alcanzar al menos el 85% de El en AGA y AIG para la proxima auditoria USOAP.

1.6 Contexto Operacional

El Salvador cuenta con 2 aerédromos internacionales de los cuales, uno de ellos esta certificado

(AIES

SOARG) y uno en proceso de certificacion (AILO). Hay 10 aerédromos privados de uso

agricola certificados y 12 helipuertos certificados en El Salvador, dicha informacion esta basada en
el estatus de COAR y PO de aerédromos y helipuertos con fecha de actualizacién marzo 2022,
disponible en el sitio web de la AAC.
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El espacio aéreo de El Salvador se clasifica en la Clase “C” y el servicio que se presta en el espacio
aéreo no controlado es el que corresponde a la clasificaciéon “G”. El espacio aéreo controlado
comprende el Area de Control Terminal (TMA) AIES, Zona de Control (CTR), aerovias, Zona de
Control (CTR) llopango.

Hubo 94,789 movimientos en el Aeropuerto Internacional SOARG de El Salvador durante el periodo
comprendido entre 2016 (23,500), 2017 (22,927), 2018 (23,568) y 2019 (24,794), y ademas hubo
249,256 movimientos en el Aeropuerto Internacional AILO durante el periodo comprendido en los
afos 2015 (76,136), 2016 (2,989), 2017 (66,808), 2020 (39,752), 2021 (63,571), haciendo un total
de 344,045 movimientos en el Estado. Hay actualmente 2 certificados de explotador de servicios
aéreos (AOC) expedidos por El Salvador, los cuales fueron expedidos a explotadores que realizan
operaciones de transporte aéreo comercial internacional. EI Salvador también cuenta con 2
explotadores que prestan servicios nacionales de taxi aéreo, principalmente con aeronaves de
turbohélice. Entre los desafios comunes en El Salvador, se incluyen:

Cultura de seguridad operacional.

Infraestructura aeroportuaria.

Restricciones presupuestarias.

Recursos limitados.

Amenazas de fendmenos naturales como huracanes, ceniza volcanica, terremotos, etc.
Cambios politicos y sociales.

ook wN=~

SECCION Il. PROPOSITO DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA
AVIACION DE EL SALVADOR

El NASP es el documento maestro para la planificaciéon que contiene la direccion estratégica de El
Salvador para la gestion de la seguridad operacional de la aviacion por un periodo de 4 afios (2022
a 2025). En este plan se enumeran los problemas nacionales de seguridad operacional, se fijan los
objetivos y metas nacionales de seguridad operacional de la aviacién y se presenta una serie de
iniciativas de mejoramiento de la seguridad operacional (SEl) para abordar las deficiencias de
seguridad operacional identificadas y alcanzar los objetivos y las metas nacionales de seguridad
operacional.

El NASP se elaboré utilizando los objetivos y metas de seguridad operacional internacionales y las
HRC del GASP de la OACI (www.icao.int/gasp) y del NACC RASP. Dichos objetivos, metas y HRC
se destacan en el texto, cuando corresponde. Las SEI enumeradas en el NASP sirven de apoyo para
mejorar la seguridad operacional mas ampliamente, en el plano regional e internacional, e incluye
varias acciones destinadas especificamente a mitigar determinados riesgos de seguridad
operacional, y SEl recomendadas a los Estados en el NACC RASP. El Salvador adopté esas SEl y
las incluy6 en su plan. Se incluyen referencias reciprocas al NACC RASP en cada SEl, cuando es
pertinente.

SECCION lll. ENFOQUE ESTRATEGICO DE EL SALVADOR PARA LA GESTION DE LA
SEGURIDAD OPERACIONAL

El NASP presenta las SEI que se elaboraron sobre la base de los desafios institucionales (ORG) y
los riesgos de seguridad operacional (OPS) que se presentan en la hoja de ruta mundial de seguridad
operacional de la aviacion de la OACI, asi como de los problemas de seguridad operacional
especificos del Estado, identificados por medio de planes de vigilancia, legislacion, reportes
voluntarios y obligatorios, reportes de incidentes y accidentes. Este plan fue elaborado y es
actualizado por la AAC, en coordinacién con todas las partes interesadas, y se actualiza por lo menos
cada 3 afios.
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SECCION IV. RIESGOS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

ElI NASP incluye SEI que abordan los riesgos nacionales de seguridad operacional, derivados de lo
aprendido a partir de sucesos operacionales y de un enfoque basado en los datos. Entre las SEl se
incluyen acciones tales como: elaboracion de normas, elaboracién de politicas, actividades de
vigilancia de la seguridad operacional orientadas especificamente a una cuestion, analisis de datos
de seguridad operacional y promocién de la seguridad operacional. Las cuestiones que atafien al
transporte aéreo comercial y a la aviacion general se tratan en secciones separadas para que la
informacion sea mas accesible para las partes interesadas (si se aplica al Estado).

El Salvador publicara un informe anual sobre la seguridad operacional, disponible en el sitio web del
Estado: www.aac.gob.sv. En las tablas que siguen, se resumen los accidentes e incidentes graves
ocurridos en el pais, de las aeronaves con matricula nacional que se utilizan para operaciones del
transporte aéreo comercial y los correspondientes a aeronaves que se utilizan para la aviacion
general.

Afio | Accidentes mortales | Accidentes no mortales | Incidentes graves
Sucesos en operaciones de transporte aéreo comercial en El Salvador
2016 a 2020 | 0 | 0 | 0
Sucesos en operaciones de la aviacion general en El Salvador
2016 a 2020 | 2 | 8 | 1

Afio | Accidentes mortales | Accidentes no mortales | Incidentes graves
Sucesos que afectaron a aeronaves para el transporte aéreo comercial matriculadas en El Salvador
2016 a 2020 | 0 | 0 | 0
Sucesos que afectaron a aeronaves para la aviacion general en El Salvador
2016 a 2020 | 2 | 8 | 1

Las siguientes 5 categorias nacionales de accidentes de alto riesgo (HRC) en el contexto de El
Salvador se consideraron prioritarias debido al numero de muertes y el riesgo de muertes que se
asocia con este tipo de sucesos. Se identificaron a partir de un analisis de los sistemas de notificacion
obligatorios y voluntarios, de los informes de investigacion de accidentes e incidentes, de las
actividades de vigilancia de la seguridad operacional de los ultimos 4 afos; del SSP, asi como a
partir de un analisis regional realizado por el RASGPA vy de los riesgos de seguridad operacional
descritos en el GASP. Estas HRC son acordes con las enumeradas en la edicion 2020-2022 del
GASP y del NACC RASP.

Impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT).
Pérdida de control de vuelo (LOC-I).

Colision en vuelo (MAC).

Salida de pista (RE).

Incursion en la pista (RI).

aoRrwbd~

Ademas de los riegos nacionales de seguridad operacional enumerados, se identificaron las
siguientes categorias de riesgos de seguridad operacional:

1. Impacto con vida silvestre (WS) en el aerédromo y/o sus mediaciones.
2. Aeronaves no tripuladas.
3. Cultura de seguridad operacional.
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Para evaluar las categorias de riesgos como parte del proceso para determinar los riesgos de
seguridad operacional nacionales, se utilizaron las categorias de sucesos de aviacién del
CAST/Equipo de taxonomia comun CAST/OACI (CICTT). En el sitio web de la OACI
https://www.icao.int/safety/airnavigation/AlG/Pages/Taxonomy.aspx se proporciona informacion
sobre la taxonomia CICTT.

Para mitigar los riesgos de seguridad operacional nacionales enumerados, El Salvador identificé los
siguientes factores contribuyentes a las HRC y pondra en marcha una serie de SEl, algunas de las
cuales se tomaron de la hoja de ruta OPS de la OACI, que se incluye en el GASP:

HRC 1: Impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT)

1) Vuelo en condiciones climaticas desfavorables.

2) Fraseologia utilizada.

3) Fatiga y desorientacion del piloto.

4) Disefio y documentacion de aproximacion al terreno.

HRC 2: Pérdida de control de vuelo (LOC-I)

1) Condiciones meteoroldgicas.

2) Exceso de confianza de los pilotos.

3) Cizalladura.

4) Falta de adiestramientos correctos.

5) Pérdida de conciencia situacional.

6) Procedimientos operacionales normalizados (SOP) inadecuados para una gestiéon de vuelo
ineficaz.

HRC 3: Colision en vuelo (MAC)

1) Condiciones del transito — densidad y complejidad de transito, mezcla de tipos de aeronaves
y sus capacidades, etc.

2) Eficiencia del ATC en cuanto al volumen de trabajo, las competencias, trabajo en equipo,
procedimientos, compromisos, etc., asi como la influencia de la gestiéon de la seguridad
operacional de los proveedores de servicio de navegacion aérea (ANSP).

3) Sistemas ATC — procesamiento de datos de vuelo, comunicacion, alerta de conflicto a corto
plazo (STCA), etc., asi como la interaccion con los operadores humanos y los sistemas de
la aeronave y la politica de adquisiciones del ANSP.

4) Equipo de la aeronave — piloto automatico, transpondedores y ACAS, asi como la
performance de la aeronave, y su tamano fisico.

5) Infraestructura de navegacion — tanto cobertura como calidad.

6) Procesamiento del plan de vuelo — eficiencia y fiabilidad de la presentacién, aprobacion y
distribucion del plan de vuelo.

7) Vuelo en condiciones ambientales adversas que pueden incidir en la gestion de conflictos y
la evitacién de colisiones.

HRC 4: Excursion de pista (RE)

1) Procedimientos operacionales normalizados (SOP) ineficaces.

2) Disefio inapropiado de procedimientos de aproximacion.

3) Supervisiéon normativa inadecuada.

4) Aterrizaje en una pista distinta a la designada por la torre de control.
5) Aterrizaje en una pista inadecuada para la aeronave.

6) Coordinacion y toma de decisiones errénea al realizar un despegue.
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HRC 5: Incursién en la pista (RI)

1) Falta de colacién de las instrucciones impartidas por el control de transito aéreo a las
tripulaciones.

2) Complejidad del Transito.

3) Emision tardia o cambios de ultimo momento en las autorizaciones de salida.

4) Competencia en el manejo del idioma inglés, no obstante, la introduccion de un sistema de
validacion de competencia en el dominio del inglés aeronautico por parte de la OACI.

5) Utilizacién de la fraseologia.

6) Una autorizacion de cruce emitida por un controlador o una controladora de transito aéreo
en el puesto Control de Superficie en lugar de un controlador o controladora de transito aéreo
en el puesto Control de Aerédromo.

La lista completa de las SEI se presenta en el apéndice del NASP.

SECCION V. OTROS PROBLEMAS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Ademas de los riesgos nacionales de seguridad operacional enumerados en el NASP, El Salvador
identifico otros problemas de seguridad operacional y seleccioné las correspondientes iniciativas
para el NASP. Estas cuestiones se priorizan en el NASP porque apuntan a mejorar y fortalecer las
capacidades de vigilancia de la seguridad operacional del pais y de la gestién de la seguridad
operacional de la aviacion en el ambito nacional.

HRC 6: Impacto con vida silvestre (WS) en el aerédromo y/o sus mediaciones.

1) Ausencia de un programa efectivo de control de vida silvestre en el aerodromo.
2) Falta de estudios sobre la gestion del habitat de la vida silvestre cerca de los aerédromos.

HRC 7: Aeronaves no tripuladas

1) Falta de conocimientos en términos de reglamentacién de uso.

2) Falla en el sistema de advertencia de un espacio aéreo restringido.
3) Falla de funcionamiento debido a problemas de mantenimiento.

4) Falta de capacitacion en la manipulacion de aeronaves no tripuladas.

HRC 8: Cultura de seguridad operacional

1) Falta de compromiso de la direccion de los diferentes operadores en referencia a las politicas
de seguridad.

2) Falta de capacitacion en materia de seguridad operacional.

3) Bajo nivel de notificaciones por falta de confianza en una cultura justa.

Los ocho elementos criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional fueron
definidos por la OACI. El Salvador esta comprometido con la implementacion efectiva (El) de los
ocho elementos criticos (CE), como parte de sus responsabilidades generales de vigilancia de la
seguridad operacional en las que se destaca el compromiso del pais con la seguridad operacional
de sus actividades de aviacion. Los ocho elementos criticos se presentan a continuacién en la
ilustracion 1.
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CE-1
Legislacion
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WEETE .
CE-2 o =x
Reglamentos Sistema
de explotacion y funciones
especificos estatales

CE-5
ESTABLECER Orientacion técnica,
c4 instrumentos y
Personal suministro de
técnico informacion critica en
cualificado materia de seguridad
operacional

IMPLANTAR

CE-6
Obligaciones e
_de otorgamiento de bl i
licencias, certificaciones, 4o vlitilancia
autorizaciones 9
y aprobaciones =
Solucion
de problemas
de seguridad
operacional

llustracion 1. Elementos criticos de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad operacional

Las actividades mas recientes de la OACI, que apuntan a mejorar la implementacion efectiva de los
ocho CE del sistema de vigilancia de la seguridad operacional de El Salvador, como parte del
Programa Universal OACI de auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional (USOAP), han
arrojado como resultado los siguientes puntajes:

Puntaje general de El

89.64%
Puntaje de El por CE
CE-1 CE-2 CE-3 CE-4 CE-5 CE-6 CE-7 CE-8
96.88% 90.72% 95.77% 95.59% 93.65% 86.98% 80.56% 79.07%
Puntaje de El por area de auditoria
LEG ORG PEL OPS AIR AIG ANS AGA
95.00% 100% 89.19% 88.52% 92.86% 88.76% 96.34% 79.10%
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El indice de vigilancia de la seguridad operacional (SOI) de un Estado es un indicador de la OACI
para sefalar las capacidades de vigilancia de la seguridad operacional de dicho Estado. Cada Estado
auditado por la OACI tiene un SOI. Es un numero mayor que cero, donde el niumero 1 representa un
nivel en el cual las capacidades de vigilancia de la seguridad operacional de un Estado indicarian la
capacidad minima esperada con respecto al numero de salidas como indicacion del tamano del
sistema de aviacion de ese Estado. El céalculo del SOI de El Salvador, realizado por la OACI, ha
permitido obtener los siguientes puntajes:

Puntaje general de SOI

Puntaje en el area de
operaciones

Puntaje en el area de
navegacion aérea

Puntaje en el area de
funciones de apoyo

1.89

1.65

2.05

1.98

Los siguientes tres (3) elementos criticos y dos (2) areas se consideran altamente prioritarios porque
son problemas que reducen la eficacia de los controles de riesgo de seguridad operacional de El
Salvador. Se les identificd a partir de un analisis de los datos del USOAP. En general, se trata de
problemas institucionales que se relacionan con los desafios que plantea el desempefo de las
funciones de vigilancia de la seguridad operacional de los Estados, la implementacion de los SSP a
escala nacional y la medida en que los proveedores de servicios nacionales implementan los SMS.
Tienen en cuenta la cultura institucional, asi como las politicas y procedimientos de la AAC y de los
proveedores de servicios. Dichos problemas de seguridad operacional son acordes con los que se
mencionan en la 2020-2022 del GASP y en el NACC RASP:

Elementos criticos

1) CE-6 Obligaciones de otorgamiento de licencias, certificaciones, autorizaciones y/o
aprobaciones: el CE-6 es el elemento critico que histéricamente mayor cantidad de SSC’s
ha generado. Por lo que se debe poner especial atencion en el desarrollo de las actividades
de certificacion.

2) CE-7 Obligaciones de vigilancia: la ejecucion de las actividades de vigilancia de manera
rutinaria y periédica garantiza que los operadores y proveedores de servicios mantengan los
estandares de seguridad operacional bajo los cuales fueron certificados. Las debilidades en
el CE-7 se podrian traducir en impactos adversos al sistema de aviacién civil del Estado.

3) CE-8 Solucion de problemas de seguridad operacional: Uso de un procedimiento
documentado para adoptar medidas apropiadas, incluyendo medidas para el cumplimiento,
que permitan resolver los problemas de seguridad operacional detectados. Los Estados se
aseguraran de que los problemas de seguridad operacional detectados se resuelvan de
manera oportuna por medio de un sistema que permita observar y registrar el progreso,
incluidas las medidas adoptadas para resolverlos por personas y organizaciones que
desempeiian una actividad aeronautica.

Areas:

1) AIG: es el area que tiene uno de los % de El mas bajos, y que requiere de una estructuracion
que no depende exclusivamente de la AAC. La parte organizacional del area de AIG es la
mas compleja.

2) AGA: el area de aerdédromos y ayudas terrestres tiene uno de los protocolos mas extensos
de la auditoria USOAP, y cuenta con una gran cantidad de preguntas asociadas al CE-6.
Esta area requiere de la certificacion del aeropuerto internacional del Estado, lo que agrega
un grado de complejidad elevado.
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SECCION VI. MONITOREO DE LA IMPLEMENTACION

El Salvador monitoreara continuamente la implementacion de las SEI enumeradas en el NASP y
medira el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema nacional de aviacion civil
para asegurarse de que se obtengan los resultados buscados utilizando los mecanismos que se
presentan en el apéndice de este plan.

Ademas, se hara una revision del NASP cada cuatro (4) afios, 0 menos si es necesario, para
asegurarse de que los riesgos y problemas de seguridad operacional identificados, asi como las SEI
seleccionadas, estén actualizados y sigan siendo pertinentes. La AAC examinara periédicamente el
rendimiento en materia de seguridad operacional de las iniciativas enumeradas en el NASP para
asegurarse de que se alcancen los objetivos y metas adicionales de seguridad operacional. Si es
necesario, El Salvador solicitara el apoyo del Grupo Regional de Seguridad Operacional (RSO) y la
Oficina Regional para Norteamérica, Centroamérica y Caribe (NACC) para garantizar la
implementaciéon oportuna de las SEI con el fin de subsanar las deficiencias y mitigar los riesgos.
Mediante un estrecho monitoreo de las SElI, el pais introducira ajustes en el NASP y sus iniciativas,
de ser necesario, y actualizara el NASP segun corresponda.

El Estado utilizara los indicadores enumerados en la Seccidn 3 de este plan para medir el rendimiento
en materia de seguridad operacional del sistema de aviacién civil y monitoreara cada meta nacional
de seguridad operacional. Se publicara un informe periédico anual de seguridad operacional para
que las partes interesadas cuenten con informacion actualizada sobre el progreso alcanzado en el
logro de objetivos y metas nacionales de seguridad operacional, asi como sobre el estado de
implementacién de las SEI.

En caso de que no se alcancen los objetivos y metas nacionales de seguridad operacional, se
presentaran las causas fundamentales. Si El Salvador identifica riesgos criticos de seguridad
operacional, se tomaran medidas razonables para mitigarlos tan pronto como sea posible, lo cual
puede llevar a una revisidon no programada del NASP.

El Estado adopté un enfoque normalizado para proveer informacién a escala regional y para la
presentacion de informes a los RASGPA. Esto le permite a la region recibir informacion y evaluar los
riesgos de seguridad operacional utilizando metodologias comunes.

Para solicitar mas informacion o disipar cualquier duda con respecto al NASP y sus iniciativas,
dirijase a:

Autoridad de Aviacion Civil
Programa de Seguridad Operacional del Estado — SSP
Teléfono: (503) 2565-4458

Email: ssp@aac.gob.sv
Sitio Web: www.aac.gob.sv
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INTENCIONALMENTE EN BLANCO
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APENDICE DEL NASP

SEI DETALLADA: RIESGOS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

HRC 1: Impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de

mej nggﬁlgl: dde la Accién/medida Plazo res)ng;,iaa% e Partes interesadas Medidas/Indicadores Prioridad | Actividad de monitoreo
operacional
1. Implementar las siguientes
acciones/medidas de seguridad
operacional ante una situacion de
CFIT:
a) Asegurarse de que las aeronaves
tienen un sistema de advertencia y
alarma de impacto (TAWS) conforme
a lo estipulado en el Anexo 6 y RAC
OPS 1.
b) Promover una utilizacién mas
G A%EP' So'z)fedg'FlT generalizada del TAWS més allé de lo
previsto en el anexo 6 y RAC OPS 1.
NACC RASP — c) Emitjr un aviso de seguridad e Operadores Aéreos - .
Objetivo 1 - T1 operacional para aumentar la Numero de accidentes / Vigilancia de ANSP,
adhesion a los procedimientos de e STD de vuelo incidentes CFIT por explotadores aéreos y
Mitigar factores advertencia del TAWS. o 2025 SSP (inspectores) cada 10.000 Alta Io§ informes d_e
contribuyentes a d) Promover mayor conciencia sobre operaciones seguridad operacional

que ocurran

accidentes e

incidentes por
CFIT

los riesgos de aproximacion.

e) Considerar la ejecucién de
aproximaciones finales en descenso
continuo (CDFA).

f) Considerar la implementacion de
sistemas de advertencia de altitud
minima de seguridad (MSAW).

g) Asegurar la actualizaciéon oportuna
y la exactitud de los datos
electronicos de terreno y obstaculos
(eTOD)

h) Promover la utilizacion de datos de
posicion derivados de GPS para el
TAWS.

¢ ANSP

(MOR/VOR)
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HRC 1: Impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejor a’"’e!“o de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas/Indicadores Prioridad | Actividad de monitoreo
seguridad responsable
operacional
2. Validar la eficacia de las iniciativas
de mejoramiento de la seguridad
operacional (SEl) presentadas en
esta hoja de ruta mediante el analisis
de los informes obligatorios de
sucesos (MOR), los sistemas de
notificacion voluntaria de sucesos
(VOR) y las investigaciones de
accidentes e incidentes (aplicando
; P SSP
metodologias de gestion de la
SEI OPS del seguridad operacional).
GASP sobre CFIT 3. Definir otros factores
NACC RASP — coadyuvantes, por ejemplo: e Operadores Aéreos Vigilancia de ANSP
Objetivo 1 -T1 - s Numero de accidentes / 9 . ’
a) Vuelo en condiciones climaticas e STD de vuelo incidentes CFIT por explotadores aéreos y
Mitiaar factores desfavorables. 2025 (inspectores) cada 10.000 P Alta los informes de
9 b) Fraseologia utilizada. p . seguridad operacional
contribuyentes a ) - y . operaciones
c) Fatiga y desorientacion del piloto. (MOR/VOR)
que ocurran - oC y e ANSP
. d) Disefio y documentacién de
accidentes e aproximacion al terreno
incidentes por P ’
CFIT 4. Realizar evaluaciones continuas de
STD de
los resultados de las SEI. vuelo
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HRC 2: Pérdida de control de vuelo (LOC-I)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mej Ogae’;ﬁ,g: dde la Accién/medida Plazo resl,:;)nzntfsaacz e Partes interesadas Medidas/Indicadores Prioridad | Actividad de monitoreo
operacional
1. Poner en marcha las siguientes
acciones de seguridad LOC-I:
a) Requerir instrucciéon para la
prevencion y recuperacion de la
pérdida de control de la aeronave
en todos los programas de
instruccion de conversion y OPS
regulares en simuladores de vuelo
completo.
b) Requerir que se dedique mas
tiempo a la instruccion para tareas
GASEISOOEIi (Ij_e(;)IC-I de monitorizacion del piloto.
2. Validar la eficacia de las SEl en la
gQCC RASP — industria a través de los sistemas MOR . . . Vigilancia de los
jetivo 1 —T1 ) S e Operadores Aéreos Numero de accidentes / .
y VOR vy las investigaciones de SSP o operadores aéreos y
Mitiaar fact accidentes e incidentes. 2025 STD d | 'nC'dendteS1 I(‘)%gol por Alta actividades de los
COH?;L aecn?ersz (aplicar metodologias de gestion de la ¢S etvue o gaefacidnes centros de
y seguridad operacional). (inspectores) P ' entrenamiento
que ocurran
_ac_c|dentes e 3. Identificar los factores que
incidentes por contribuyen a:
LOC-I ’
a) Condiciones meteoroldgicas.
b) Exceso de confianza de los
pilotos.
c) Cizalladura. STD de
d) Falta de adiestramientos vuelo
correctos.
e) Pérdida de conciencia situacional.
f) Procedimientos operacionales
normalizados (SOP) inadecuados
para una gestion de vuelo
ineficaz.
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HRC 3: Colisién en vuelo (MAC)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

responsable Partes interesadas

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

SEI OPS del
GASP sobre MAC

NACC RASP —
Objetivo 1 - T1

Mitigar factores
contribuyentes a
que ocurran
accidentes e
incidentes por
MAC

1. Implementar las siguientes
acciones/medidas de seguridad
operacional ante una situacion de
MAC:

a) Establecer orientaciones y
reglamentos para asegurarse de que
las aeronaves estan equipadas con
un sistema ACAS, de conformidad
con el Anexo 6 y RAC OPS 1.

b) Velar por la adhesién a los
procedimientos de advertencia del
ACAS.

c) Promover el mejoramiento de los
sistemas, procedimientos y
herramientas de ATC para mejorar la
gestion de conflictos.

d) Promover el mejoramiento de los
sistemas y procedimientos de
comunicaciones entre controladores y
pilotos.

2. Validar la eficacia de las SEl a
través del analisis de los sistemas
MOR y VORYy las investigaciones de
accidentes e incidentes (aplicar
metodologias de gestién de la
seguridad operacional).

3. Definir otros factores
coadyuvantes, por ejemplo:

a) Condiciones del transito —
densidad y complejidad de transito,
mezcla de tipos de aeronaves y sus
capacidades, etc.

SSP

e Operadores Aéreos

e STD de vuelo

2025 (inspectores)

e ANSP

STD de
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes MAC por
cada 10.000
operaciones.

Alta

Vigilancia de ANSP,
explotadores aéreos y
los informes de
seguridad operacional
(MOR / VOR)
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HRC 3: Colisién en vuelo (MAC)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

responsable Partes interesadas

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

SEI OPS del
GASP sobre MAC

NACC RASP —
Objetivo 1 - T1

Mitigar factores
contribuyentes a
que ocurran
accidentes e
incidentes por
MAC

b) Eficiencia del ATC en cuanto al
volumen de trabajo, las
competencias, trabajo en equipo,
procedimientos, compromiso, etc., asi
como la influencia de la gestion de la
seguridad operacional de los
proveedores de servicios de
navegacion aérea (ANSP).

c) Sistemas ATC — procesamiento de
datos de vuelo, comunicacion, alerta
de conflicto a corto plazo (STCA),
etc., asi como la interaccion con los
operadores humanos y los sistemas
de la aeronave y la politica de
adquisiciones del ANSP.

d) Equipo de la aeronave — piloto
automatico, transpondedores y
ACAS, asi como la performance de la
aeronave (Ej.: velocidad de ascenso)
y su tamano fisico.

f) Infraestructura de navegacion —
tanto cobertura como calidad.

g) Procesamiento del plan de vuelo —
eficiencia y fiabilidad de la
presentacion, aprobacion y
distribucion del plan de vuelo.

h) Vuelo en condiciones ambientales
adversas que pueden incidir en la
gestion de conflictos y la evitacion de
colision.

4. Realizar evaluaciones continuas de
los resultados de las SEI.

SSP

e Operadores Aéreos

e STD de vuelo

2025 (inspectores)

¢ ANSP

STD de
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes MAC por
cada 10.000
operaciones.

Alta

Vigilancia de ANSP,
explotadores aéreos y
los informes de
seguridad operacional
(MOR / VOR)
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HRC 4: Excursion de pista (RE)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

responsable Partes interesadas

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

SEI OPS del
GASP sobre RE

NACC RASP —
Objetivo 1 —T1

Mitigar factores
contribuyentes a
que ocurran
accidentes e
incidentes por RE

1. Implementar las siguientes
acciones/medidas de seguridad

operacional ante una situaciéon de RE:

a) Asegurar el establecimiento y
ejecucion de un programa estatal de
seguridad operacional en la pista y
sus respectivos equipos.

b) Promover el establecimiento de
una politica e instruccion sobre
aterrizajes interrumpidos,
procedimientos de “motor y al aire”,
aterrizajes con vientos de costado y
viento de cola (hasta el nivel maximo
de vientos demostrado por el
fabricante).

c) Promover la instalacion de
sistemas de aviso y prevencién de
sobrepaso de la pista en las
aeronaves.

d) Asegurar la notificacion eficaz y
oportuna de las condiciones
meteoroldgicas y de los aerédromos
(Ej.: condiciones de la superficie de la
pista de conformidad con el formato
mundial de notificacién de frenado y
las distancias declaradas revisadas
del Anexo 13, Volumen | de la OACI).

e) Promover la instalacion de
sistemas de paradas si no pueden
satisfacerse los requisitos de la zona
de seguridad de extremos de pista
(RESA).

2025 SSP

e Operadores Aéreos

e STD de vuelo
(inspectores)

¢ ANSP

e Operador
Aeroportuario

STD de

2025
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes RE por cada
10.000 operaciones.

Alta

Vigilancia de
aerédromos, ANSP,
explotadores aéreos y
los informes de
seguridad operacional
(MOR / VOR)
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HRC 4: Excursion de pista (RE)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mej Ogae’;ﬁ,g: dde la Accién/medida Plazo resl,:;)nzntfsaacz e Partes interesadas Medidas/Indicadores Prioridad | Actividad de monitoreo
operacional
2. Validar la eficacia de las SEl en la
industria a través de los sistemas
MOR y VORy las investigaciones de
accidentes incidentes (aplicar
metodologias de gestion de la SSP
seguridad operacional).
SEI OPS del 3. Definir otros factores
GASP sobre RE coadyuvantes, por ejemplo: o Operadores Aéreos
NACC RASP - a) Procedimientos operacionales e STD de vuelo Vigilancia de
Objetivo 1 —T1 normalizados (SOP) ineficaces. (inspectores) Numero de accidentes / ae:’odromos, A,‘NSP‘
b) Disefio inapropiado de 2025 incidentes RE por cada Alta exp ota_dores acreos y
Mitigar factores procedimientos de aproximacion. e ANSP 10.000 operaciones. |0§ informes de
contribuyentes a | c)Supervision normativa inadecuada. segut;\lltlig(éc/);i/eéaglonal
que ocurran d)Aterrizaje en una pista distinta a la o Operador ( )
accidentes e designada por la torre de control. Aeroportuario
incidentes por RE | e) Aterrizaje en una pista inadecuada
para la aeronave.
f) Coordinacion y toma de decisiones STD de
erronea al realizar un despegue. vuelo
4. Realizar evaluaciones continuas de
los resultados de las SEI.
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HRC 5: Incursién en la pista (RI)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

responsable Partes interesadas

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

SEI OPS del
GASP sobre RI

NACC RASP —
Objetivo 1 - T1

Mitigar factores
contribuyentes a
que ocurran
accidentes e
incidentes por RI

1. Implementar las siguientes
acciones/medidas de seguridad
operacional ante situaciones de RI:

a) Asegurar el establecimiento y
ejecucion de un programa estatal de
seguridad operacional en la pista y
sus respectivos equipos.

b) Promover la formulaciéon de
politicas, procedimientos e instruccion
que contribuya a la conciencia de la
situacién entre controladores, pilotos
y conductores de la parte
aeronautica.

c) Velar por una utilizacién eficaz de
tecnologias adecuadas que
contribuyan a mejorar la conciencia
de la situacion como maletines de
vuelos electrénicos, barras de parada.
d) Asegurar la utilizacion de
fraseologia estandar de conformidad
con el reglamento estatal pertinente y
las disposiciones de la OACI.

e) Asegurar la formulacion y
aplicacion de estrategias adecuadas
para eliminar peligros o atenuar
riesgos asociados a los lugares
criticos identificados.

f) Velar por la identificacion y emision
de la publicacion de informacion
aeronautica (AIP) de lugares criticos
en los aerédromos.

SSP

e Operadores Aéreos

e STD de vuelo
(inspectores)
2025 o ANSP

e Operador
Aeroportuario

STD de
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes RI por cada
10.000 operaciones.

Alta

Vigilancia de
aerédromos, ANSP,
explotadores aéreos y
los informes de
seguridad operacional
(MOR/VOR)
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HRC 5: Incursién en la pista (RI)

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

responsable Partes interesadas

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

SEI OPS del
GASP sobre RI

NACC RASP —
Objetivo 1 - T1

Mitigar factores
contribuyentes a
que ocurran
accidentes e
incidentes por RI

2. Validar la eficacia de las SEl en la
industria a través de los sistemas
MOR y VORy las investigaciones de
accidentes e incidentes (aplicar
metodologias de gestion de la
seguridad operacional).

3. Definir otros factores
coadyuvantes, por ejemplo:

a) Falta de colacion de las
instrucciones impartidas por el control
de transito aéreo a las tripulaciones.
b) Complejidad del Transito.

c) Emisioén tardia o cambios de ultimo
momento en las autorizaciones de
salida.

d) Competencia en el manejo del
idioma inglés, no obstante, la
introduccion de un sistema de
validacion de competencia en el
dominio del inglés aeronautico por
parte de la OACI.

e) Utilizacién de la fraseologia.

f) Una autorizacién de cruce emitida
por un controlador o una controladora
de transito aéreo en el puesto Control
de Superficie en lugar de un
controlador o controladora de transito
aéreo en el puesto Control de
Aerédromo.

SSP

e Operadores Aéreos

e STD de vuelo
(inspectores)

2025 e ANSP

e Operador

Aeroportuario

STD de
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes RI por cada
10.000 operaciones.

Alta

Vigilancia de
aerédromos, ANSP,
explotadores aéreos y
los informes de
seguridad operacional
(MOR/VOR)
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HRC 6: Impacto con vida silvestre (WS) en el aerédromo y/o sus inmediaciones.

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

responsable Partes interesadas

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

Mitigar los factores
que contribuyen al
riesgo de
accidentes e
incidentes de WS

1. Implementar las siguientes
acciones de seguridad operacional de
WS:

a) Observar las actividades y los
choques de aves en los aeropuertos y
promover la recopilacion, notificacion,
registro y analisis de datos a través
de diversos medios.

b) Implementar actividades de control
de aves fuera del aeropuerto en
colaboracion con las comunidades
locales y otras agencias
gubernamentales a través de los
respectivos comités.

c) Implementar vehiculos de barrido
de pista para controlar la actividad de
aves y otros animales salvajes debido
a la presencia de atrayentes en la
superficie de la pista.

2. Validar la eficacia de las SEl a
través del analisis de los sistemas de
reportes obligatorios (MOR) y
voluntarios (VOR) y la investigacion
de accidentes e incidentes (aplicar
metodologias de gestién de la
seguridad operacional).

3. Formular y promover otras SEI
para atenuar el riesgo de los factores
identificados, de haberlos, que
coadyuvan a WS.

4. Realizar evaluaciones continuas de
los resultados de las SEI.

SSP

e Operadores Aéreos

e STD de vuelo
(inspectores)

2025 ¢ ANSP

e Operador
Aeroportuario

STD de
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes MAC por
cada 10.000
operaciones.

Alta

Vigilancia de ANSP,
explotadores aéreos y
los informes de
seguridad operacional
(MOR / VOR)
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HRC 7: Aeronaves no tripuladas

Objetivo 1: Cumplir con una reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Accién/medida

Entidad

Partes interesadas
responsable

Plazo

Medidas/Indicadores

Prioridad

Actividad de monitoreo

Mitigar los factores
que contribuyen al
riesgo de
accidentes e
incidentes
mediante
aeronaves no
tripuladas

1. Implementar las siguientes
acciones en referencia a la cultura de
seguridad operacional:

a) Promover el conocimiento de la
reglamentacion a todos los sectores
involucrados en la operacion de
aeronaves no tripuladas del sector
aerondutico.

b) Proponer una legislacion
relacionada a sanciones para
aquellos casos que se vea afectada la
seguridad operacional debido a la
operacion de aeronaves no
tripuladas.

2. Validar la eficacia de las SEIl a
través del analisis de los sistemas de
reportes obligatorios (MOR) y
voluntarios (VOR) y la investigacion
de accidentes e incidentes (aplicar
metodologias de gestién de la
seguridad operacional).

3. Formular y promover otras SEI
para atenuar el riesgo de los factores
identificados, de haberlos, que
coadyuvan a las aeronaves no
tripuladas.

4. Realizar evaluaciones continuas de
los resultados de las SEI.

SSP

e Operadores Aéreos

e ANSP
2025
e STD de vuelo

(inspectores)

SST de
vuelo

Numero de accidentes /
incidentes de enfoque
de aeronaves no
tripuladas por cada
10.000 operaciones.

Alta

Vigilancia de
aerédromos, ANSP,
explotadores aéreos, y
los informes de
seguridad operacional
(MOR / VOR)
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HRC 8: Cultura de seguridad operacional

Objetivo 1: Cumplir con una reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.
Meta 1.1: El Estado mantendra una tendencia decreciente del indice nacional de accidentes durante el periodo 2022-2025.

Iniciativa de
mej Ogae’;ﬁ,g: dde la Accién/medida Plazo resl,:;)nzntfsaacz e Partes interesadas Medidas/Indicadores Prioridad | Actividad de monitoreo
operacional
1. Implementar las siguientes
acciones en referencia a la cultura de
seguridad operacional:
a) Desempefiar una cultura de
seguridad fundamentada en sus tres
pilares indispensables.
b) Fomentar la conformidad segura y
la proactividad mediante el dialogo,
liderazgo activo participativo y
debates entre profesionales.
c) Compartir la conviccién de que se « Operadores Aéreos El incremento del
mejora el control de todos los riesgos namero de
Mitigar los factores | promoviendo una vigilancia e ANSP notificaciones de Vigilancia de
que contribuyen al | compartida y busqueda de las causas sucesos anuales aerédromos, ANSP,
riesgo de profundas de los sucesos. e STD de vuelo tomando como explotadores aéreos,
accidentes e 2025 SSP - f referencia la media de Alta OMaAs, escuelas de
incidentes 2. Validar la eficacia de las SEl a (inspectores) los ultimos tres afios. aviacion y los informes
mediante la cultura | través del andlisis de los sistemas de de seguridad
de seguridad reportes obligatorios (MOR) y ¢ Operador La cultura de seguridad operacional (MOR /
Aeroportuario es efectiva si el

operacional

voluntarios (VOR) y la investigacion
de accidentes e incidentes (aplicar
metodologias de gestién de la
seguridad operacional).

3. Formular y promover otras SEI
para atenuar el riesgo de los factores
identificados, de haberlos, que
coadyuvan a la cultura de seguridad
operacional.

4. Realizar evaluaciones continuas de
los resultados de las SEI.

indicador es mayor que
1.

VOR)
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SEI DETALLADAS: OTROS PROBLEMAS DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Problema No.2: Establecimiento de un marco de supervision de la seguridad operacional.
Enfoque en puntajes de El mas bajos para categorias, a saber:
1. CE-6 Obligaciones de otorgamiento de licencias, certificaciones, autorizaciones y aprobaciones.
2. CE-7 Obligaciones de vigilancia.

3. CE-8 Solucién de problemas de seguridad operacional.
4. Ayudas de aerodromo y tierra (AGA).

5. Investigacién de accidentes e incidentes (AIG).

Objetivo 2: Consolidar las capacidades de supervisién de la seguridad operacional de El Salvador.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje para la implementacion efectiva (El) de los elementos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado (con enfoque en las PQ
prioritarias) de la siguiente manera: para el 2023 — 2%, para el 2024 — 2%, para el 2025 — 5%.

Meta 2.2: Realizar cursos y talleres relacionados con AGA, anualmente en el periodo 2022-2025.

Meta 2.3: Aumentar el indice de supervision de la seguridad operacional en todas las categorias para 2025 en un 1%.

Iniciativa de
mey oram/e(lto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad ACthad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
8A — Trabajar a nivel nacional para
abordar preocupaciones significativas de
GASP ORG SEI 8 seguridad nacional con caracter DE
(Estados) prioritario SSP
’ STD de vuelo Cumplimiento de Ia Disposicion e
Aplicacion . . 2025 (inspectores) P . Alta implementacion
; 8B - Aumentar el nivel de cumplimiento STD de normativa
sostenida de los de los SARPS.
de los SARPS de la OACI y la El de los vuelo
SARPS de la OACI CE a nivel nacional (todos los CE, énfasis Proveedores de
a nivel nacional en CE-6 a CE-8). servicios
9A - Implantar procesos de concesion de
licencias, certificacion, autorizacion y
aprobacién (CE-6).
GASP ORG SEI 9 DE
(Estados) 9B - Implantar procesos de vigilancia y
observancia normativas (CE-7 y CE-8). SSP . L
Aplicacioén continua S.TD de vuelo Cumplimiento de la . D|sp03|0|on_g
- . 2025 (inspectores) ) Alta implementacion
y cumplimiento de | 9C - Establecer un sistema para STD de normativa de los SARPS
los SARPS de la responder a preocupaciones observadas vuelo ’
. ) . o Proveedores de
OACI a nivel mediante las investigaciones de I
. - Y g servicios
nacional accidentes e incidentes, actividades de
vigilancia, informes sobre seguridad
operacional y otros medios (CE-8).
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Problema No.3: Ritmo de implementacion del SSP, asi como compresion de los conceptos mas nuevos de gestion de la seguridad operacional y basados en el rendimiento.

Objetivo 3: Implementar SMS y SSP efectivos.

Meta 3.1: El Salvador implementara la base de su SSP para 2023.
Meta 3.2: Lograr la implementacion del SSP nivel 3 para 2024.
Meta 3.3: Lograr la implementacion del SSP nivel 4 para 2025.

Iniciativa de
mey O;:Zﬁgf dde la Accién/medida Plazo resi)’gfsaai) I Partes interesadas Medidas Prioridad A:fg;;gggege
operacional (SEI)
13A — Asegurar el compromiso a nivel En proceso
estatal para mejorar la seguridad
operacional.
13B — Realizar un andlisis inicial de Implementado
carencias del SSP (lista de verificacién) y,
posteriormente, la autoevaluacién Nivel d
detallada del SSP. . ve' de
GASP ORG SEI 13 implementacion del
(Estados) 13C — Establecer un equipo de Implementado Proveedores de SsP iStars de OACI
implementacion del SSP. servicios
Inicio de la DE / SSP Nivel de Alta
implementacion del | 13D — Elaborar un plan de En proceso implementacion del Implementacion
Sﬁ:c\iaozgllel implementacion para el SSP. AAC SMS en los del SSP
13E — Emitir el reglamento del SMS para Implementado pm\éii?igirgi de
proveedores de servicios y asegurar la
implementacioén del SMS.
13F — Determinar y compartir mejores Mejora
practicas de gestion de la seguridad continua
operacional.
14A — Establecer un proceso para la 2024 Nivel de
GASP ORG SEI 14 | planificacién y asignacion de recursos a implementacion del
(Estados) efectos de habilitar la implementacion del DE P SSP
SSP e identificar las areas en que se Disposiciones e
Asignacion requieran recursos. STD de vuelo implementacion
estratégica de DE / SSP (inspectores) Nivel de Alta de leyes y
recursos para 14B — Obtener recursos de las 2024 implementacion del reglamentos de la
iniciar la autoridades nacionales y otras partes Proveedores de pSMS en los AAC
implementacion del | interesadas del Estado para apoyar la servicios roveedores de
SSP implementacion del SSP. D vioies
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
14C — Trabaja con la oficina regional de 2024
OACI para aprovechar los medios
disponibles (p.ej., la Direccién de Nivel de
GASP ORG SEI 14 | cooperacion técnica) a efectos de . =
(Estados) proporcionar la asistencia necesaria para DE mplemgnst;mon del
la implementacion del SSP. Disposiciones e
Asignacion STD de vuelo implementacion
estratégica de 14D — Trabajar con la RSOO, otros Proceso DE / SSP (inspectores) Nivel de Alta de leyes y
recursos para Estados y otras organizaciones, segun continuo implementacion del reglamentos de la
iniciar la corresponda, a efectos de instruir Proveedores de SMS en los AAC
implementacion del | personal técnico calificado para cumplir servicios roveedores de
SSP sus funciones y responsabilidades P servicios
relacionadas con la implementacion del
SSP.
15A — Elaborar un plan de accion para 2024
abordar los componentes/elementos
ausentes o deficientes identificados
durante el analisis de carencias del SSP
GASP ORG SEI 15 | (véase SE-13B). Seguimiento y
(Estados) 15B — Establecer, a través del RASG o la 2025 DE e‘;z't‘l‘v"’l‘g;) d”ege
Colaboracion R.SOO’ un proceso que conduzqa aun colaborativas a
estratégica con sistema d? ases_orarlnlenEto, q due /m_clduya ) STD de vuelo Requlacié través de comités
partes interesadas pre;star asistencia a los Esta os/In ustria, DE / SSP (inspectores) egutacion y Alta y foros
clave de la asi como comp.amr mejores.[’)ractlcas entregables del SSP regionales.
aviacion para para apoyar la implementacion del SSP. Proveedores de
implgrl]f;ri CI; del 15C - Elabor.ar y ejecutar un proceso 2025 sefvicios
) para proporcionar ms_truccnon sobre el iStars de OACI.
SSP al personal pertinente, en
colaboracion con la RSOO u otros
Estados (p. €j., inicial, periddica y
avanzada) (véase SEI-14D).
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
15D - Establecer un proceso para 2025
compartir orientacion técnica,
herramientas e informacion critica
relativas al SSP (p. ej. Circulares de
asesoramiento, instrucciones al personal),
en colaboracion con otros Estados, el
RASG, la RSOO, la OACI u otras partes
GASP ORG SEI 15 | interesadas. Seguimiento y
(Estados) evaluacion de
15E — Elaborar y ejecutar un proceso 2025 DE actividades
Colaboracién para proporcionar instruccion sobre el colaborativas a
estratégica con SSP al personal pertinente, en STD de vuelo Regulacion través de comités
partes interesadas | colaboracion con la RSOO u otros DE / SSP (inspectores) 9 Y Alta y foros
R o entregables del SSP .
clave de la Estados (p. €j., inicial, periédica y regionales.
aviacion para avanzada) (véase SEI-14D). Proveedores de
iniciar la servicios
implantacion del 15F - Establecer un proceso para 2025
SSP compartir orientacién técnica, iStars de OACI.
herramientas e informacioén critica
relativas al SSP (p. ej. Circulares de
asesoramiento, instrucciones al personal),
en colaboracién con otros Estados, el
RASG, la RSOO, la OACI u otras partes
interesadas.
GASP ORG SEI 16 | 16A — Trabajar con colaboradores Seguimiento
(Estados) (identificados en SEI-15) para ejecutar el Operadores evgluacién dé/
plan de accion para la implementacion. Aéreos Numero de actividades
Colaboracion actividades de laborati
estratégica con ANSP colaboracion colaborativas a
. través de comités
partes interesadas 16B — Trabajar con colaboradores para 2025 Ssp Alta foros
clave de la asegurarse che ue todos los eleme%tos Operadores de Nivel de reyionales
aviacion para del gSP estan qresentes son adecuados Aerodromos implementacion del 9 ’
im ?eO;]epri?;?:iréli del funcionan y sor?eficaces.‘ ‘ DE Ssp
P SSP iStars de OACI.
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operacional (SEI)
16C - Establecer un sistema para la Operadores Seguimiento y
GASP ORG SEI 16 | mejora continua del SSP, en colaboracion Aéreos Numero de evaluacion de
(Estados) con todas las partes interesadas. actividades de actividades
ANSP colaboracion colaborativas a
Colaboracion través de comités
estratégica con Operadores de Nivel de y foros
partes interesadas 2025 SSP Aerédromos implementacion del Alta regionales.
clave de la 16D - Actuar como Estado paladin para SSP
aviacion para promover mejores practicas entre otros DE
completar la Estados. Numero de mejores
implementacion del Grupos practicas compartida iStars de OACI.
SSP Regionales con otros Estados
17A — Establecer un marco juridico 2024
relativo a la proteccion de los datos de
seguridad operacional, informacion sobre
seguridad operacional y otras fuentes
conexas.
17B — Establecer un sistema estatal de 2024 N de MOR
notificaciéon obligatoria de sucesos. umer(\)/O% y
GCSRZ\(S)E(SBSEIE: 7 17C - Elaborar una base de datgs Qe 2025 Marco legal con
seguridad operacional para monitorizar DE
(Estados) | ) : respecto a la .
os problemas y peligros de seguridad identificacion de Efectividad de
Establecimiento de operacional en el sistema, con arreglo a STD de vuelo peligros y gestion de sistemas de
. los principios establecidos en el Manual DE / SSP (inspectores) . Alta reportes
una gestion de los de Gestion de S idad O ional riesgos de datori
riesgos de e Gestion de Seguridad Operaciona seguridad mandatorios y
. (Doc. 9859). Proveedores de . voluntarios.
seguridad servicios operacional.
operacional a nivel 17D — Establ t 2025
nacional (etapa 1) _ Establecer y mantener un proceso Numero de analisis
para |dent|f|car.pellgros a pamr de los de riesgos
datos_de seguridad operacional generados.
recopilados.
17E — Establecer y utilizar un proceso 2025
para asegurar la evaluacion de riesgos de
seguridad operacional relacionados con
los peligros identificados.
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Iniciativa de
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operacional (SEI)
Numero de MOR y
VOR
GCSRPA(SDECS;ISEI; 7 Marco legal con
(Estados) DE respecto a la
identificacion de Efectividad de
Establecimiento de | 17F — Establecer un sistema estatal de STD de vuelo peligros y gestion de sistemas de
una gestion de los notificacién voluntaria y confidencial que 2024 DE / SSP (inspectores) riesgos de Alta reportes
fiesgos de proporcione datos a la base de datos de seguridad mandatorios y
. seguridad operacional (véase SEI-17C). Proveedores de operacional. voluntarios.
seguridad servicios
operacional a nivel Numero de analisis
nacional (etapa 1) de riesgos
generados.
18A — Elaborar indicadores de 2025
rendimiento en materia de seguridad
operacional a través del proceso
establecido de gestion de riesgos de
seguridad operacional. Numero de MORy
VOR
18B — Formular metodologias de 2025 Efectividad de
medicion del rendimiento en materia de Marco legal con sistemas de
Geﬁgsggalgs sgguridad operacipngl que estén _ respecto a la reporte_s
(Estados) alineadas con los indicadores regionales DE identificacion de mandatorios y
de medicion de la seguridad operacional peligros y gestién de voluntarios.
Establecimiento de | 2 tra_vés del_proceso estable_cido de STD de vuelo riesgos de _
una gestion de gestlc’)n_ de riesgos de seguridad DE / SSP (inspectores) seguri_dad Alta Calidad de los
riesgos de operacional (véase SEI-17E). operacional. SPI.yISPT
seguridad Proveed_o_res de ] o definidos.
operacional a nivel 18C — Establecer el n_ivel aceptaple de 2025 servicios Numero _de analisis o
nacional (etapa 2) rendimiento en materia de seguridad de riesgos Contribucién de
operacional que se alcanzara a través del generados. los SPI al NACC
SSP. RASP.
Numero de SPIy
18D — Asegurar el establecimiento de Proceso SPT definidos
sistemas de notificacién obligatoria de continuo
informacién sobre seguridad operacional
por parte de los proveedores de servicios.
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
18E - Alentar el establecimiento de Proceso
sistemas de notificacién voluntaria sobre continuo N de MOR
seguridad operacional como parte del umerc\)/OT; y
SMS de los proveedores de servicios. Efectividad de
GASP ORG SEI 18 | 18F - Promover una mayor conciencia Proceso Mraerscoelé%a;(l:gn sséengizsde
y RASP SEI 16 sobre seguridad operacional y la continuo DE ident?ficacic’)n de mandpatorios
(Estados) comunicacion reciproca, el intercambio de liar tion d \untari y
informacion pertinente sobre la seguridad STDd peligros y gestion de voluntarios.
- 8 e e vuelo riesgos de
Establecimiento de | operacional en las organizaciones de DE / SSP (ins : .
- N pectores) seguridad Alta Calidad de los
una gestlog de .a\{lacwn t(3.el dEst'a](c:io y algptar ebl operacional. SPly SPT
riesgos de intercambio de informacion sobre 7.
seguridad seguridad operacional con la industria Proveed_o_res de NG d Jlisi definidos.
operacional a nivel | dentro del Estado. servicios umjro_ € analisis Contribucion d
nacional (etapa 2) e ”esgos | onstgl ufﬁgcg
18G - Aportar al RASG informacion sobre Proceso generados. 0s RAaSP
los riesgos de seguridad operacional y los continuo Numero de SPI y ’
indicadores de rendimiento en materia de SPT definidos
seguridad operacional.
19A — Identificar los recursos necesarios 2025
para apoyar la recoleccion y el
procesamiento de informacién sobre
GASP ORG SEI 19 | seguridad operacional, el analisis Ndmero de personal
y RASP SEI 14 avanzado de datos y el intercambio de técnico caIFi)ficado
(Estados) informacion. DE para la
Adquisicion de 19B — Atraer, contratar, instruir y retener 2025 DE/SSP STD de vuelo |mpISeI\TSer;tgcgcl)3n de Efectividad de las
recursos para personal técnico calificado para que se (inspectores) ' Alta actividades de
aumentar la especialice en la modelizacién de riesgos. STD de implementacion
utilizacion . del SSP.
. . vuelo Proveedores de Recursos asignados
proactiva de las 19C — Asegurarse de que los inspectores 2025 servicios para la
capacidades de de seguridad operacional de la aviacion imolementacion del
modelizacion de civil reciban la instruccién necesaria para P SSP
riesgos realizar la vigilancia de la seguridad '
operacional de los proveedores de
servicios que han implantado SMS.

AUTORIDAD DE AVIACION CIVIL (AAC)




Cadigo:

Seccién: APENDICE
Edicion: 00 PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL ,
Fecha: 17-mayo-2022 Pagina: 39 de 48
Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
20A - Identificar areas en las que se
requiera colaboracién/apoyo para
asegurarse de que las partes interesadas
comprendan y apliquen conceptos de la
cultura de seguridad operacional y
aceptar plenamente la notificacion
abierta, de cultura justa y no punitiva de
sucesos de seguridad operacional.
20B — Establecer un proceso, a través del
RASG o la RSOO (u otros 6rganos
regionales) para introducir un sistema de
GA%‘ZgEgSﬁI;O asesoramiento que incluya proporcionar
y (Estados) asistencia a los Estados/industria, asi
como compartir mejores practicas para Namero de areas
Colaboracién apoyar el desarrollo de una cultura de DE identificadas que
estratégica con segurigiad operacionall y Ig'utiliza(.:i()n DE / SSP requieren Vigilan.c'ia de la
partes interesadas proactiva de la modelizacion de riesgos. STD de vuelo colaboracion. geshon ge
clave de la - 2025 (inspectores) Alta riesgos de
aviacién para 20C — Fomentar y participar en STD de Nimero de seggrldad
apoyar la asociaciones public_o—privadas si_milares vuelo Proveedores de asistencia recibida y operacional del
utilizacion al concepto de equipos de seguridad servicios mejores practicas Estado.
proactiva de las operacipnal de la aviacion . o compartidas.
capacidades de cqmermal/_gene_ral a efectos de |_dent|f|car
modelizacion de e |ntrodu0|r mejoras en la seguridad
riesgos operacional del sistema.
20D - Colaborar con partes interesadas
nacionales y de la industria a fin de
establecer un mecanismo para compartir
e intercambiar regularmente informacion
de seguridad operacional, analisis,
conclusiones y lecciones aprendidas en
materia de riesgos de seguridad
operacional, asi como mejores practicas
dentro de un entorno confidencial y no
punitivo.
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
21A — Establecer conectividad e
integracion para compartir datos entre las
bases de datos de seguridad operacional
de la aviacion del Estado, incluidos el
sistema de notificacién obligatoria de
sucesos de seguridad operacional, los
sistemas de notificacién voluntaria de
sucesos de seguridad operacional,
GASE;gEgESﬁIGm informes de auditorias de seguridad DE
y Estad operacional y estadisticas del sistema de Cantidad de Vigilancia de la
(Estados) aviacion (recuentos de tréfico, STD de vuelo informacion gestion de
informacion meteorologica, indices El, Proceso ; compartida a lo riesgos de la
ePsl:t?c?rll’EijS;r?eeslaos etc.) continuo DE /sSSP (inspectores) interno de la Alta seguridad
9 °Sg autoridad, asi como operacional del
de la seguridad 21B — Desarrollar capacidades de Proveedores de con la industria Estado
operamonal a nivel modelizacion de riesgos de seguridad servicios
nacional ]
operacional para apoyar aspectos de
seguridad operacional del sistema de
vigilancia y de prevencion de
accidentes/incidentes.
21C — Alentar el intercambio de
informacion con la industria.
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Problema No.4: Falta de recursos y experiencia para gestionar y recopilar datos a nivel estatal, y no existen mecanismos formales que permitan compartir y comparar la informacién

a nivel regional.

Objetivo 4: Incrementar la colaboracion a nivel regional

Meta 4.1: Intercambiar informacion sobre los riesgos de seguridad operacional, incluidos los Indicadores de Seguridad Operacional (SPI/SPT) del SSP, con el grupo de seguridad

operacional de la aviacion de la region Panamericana (RASGPA) para el 2025.

Meta 4.2: Contribuir activamente con las actividades de gestion de riesgos de seguridad operacional de los RASG con capacidades efectivas de supervision de la seguridad y un
SSP efectivo para el 2025.

Meta 4.3: El Salvador contribuira activamente en el mecanismo regional de recopilacion, analisis e intercambio de datos en la region Panamericana para el 2025.

Meta 4.4: Fomentar el aumento de la participacion en las iniciativas sobre el intercambio de datos de vuelo de los operadores aéreos de El Salvador, con aviones de 27.000 kg de

masa 0 mas.
Iniciativa de
mejor am/eﬁto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Act/wqad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
6A — Sobre la base de las deficiencias de 2024
seguridad operacional detectadas,
establecer un mecanismo para identificar
colaboradores y desarrollar un plan de
accion para resolver dichas deficiencias
(CE-1 a CE-5).
6B — Utilizar un mecanismo regional de 2024
GASP ORG SEI 6 | vigilancia de la seguridad operacional, o
(Estados) los servicios de otro Estado u AAC
organizacion competente, para apoyar a Numero de .
Colaboracién un Estado que no prevé lograr los asistencia recibida g:zzc'gfvdis?g;aéil
estratégica con objetivos 2 y 3 del GASP. SSP Otros Estados para fortalecer la la spe uridad
pates interesadas supervision del Alta operagcional y
clave de la 6C — Brindar asistencia a través de 2024 STD de estado por parte de eficacia por el
aviacion a efectos | Estados, regiones e industria a otros vuelo Oficinas NACC organismos aseguramiento de
de mejorar la Estados para la elaboracién de una regionales y / o calidad estatal
seguridad legislacion aeronautica basica (en Estados. ’
operacional en coordinacion con SEI-1B) (CE-1). RASG
forma coordinada
6D — Establecer un proceso a través del 2024
RASG para implantar un sistema de
asesoramiento/colaboracién que incluya
prestar asistencia de otro Estado o la
industria, asi como compartir mejores
practicas y medidas de seguimiento
internas (CE-1 a CE-5, énfasis en CE-3).
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
6E — Colaborar con el RASG y la OACI, 2024
los programas conjuntos con la industria o
las alianzas con escuelas técnicas para
atraer, contratar e instruir personal
técnico calificado en numero suficiente y
elaborar una estrategia para conservar
dicho personal (CE-4).
GASP ORG SEI 6
(Estados) 6F — Definir y ejecutar un proceso para la 2024 AAC
elaboracion y divulgacion de orientacion Numero de .
. o . o . . - Capacidad estatal
Colaboracion técnica y herramientas y el suministro de asistencia recibida q .
. . i o ) € supervision de
estratégica con informacion critica de seguridad SSP Otros Estados para fortalecer la la sequridad
pates interesadas | operacional, en colaboracién con otros supervision del Alta o eragcional
clave de la Estados, la OACI u otras partes STD de estado por parte de pera y
L h ; - ) eficacia por el
aviacion a efectos | interesadas, en el entendido de que vuelo Oficinas NACC organismos )
) . ) . aseguramiento de
de mejorar la dichos materiales deben adaptarse a los regionales y / o 4
- - calidad estatal.
seguridad reglamentos nacionales y al entorno Estados.
operacional en operacional de cada Estado (CE-5). RASG
forma coordinada
6G — Mientras se trabaja para mejorar la 2024
vigilancia de la seguridad
operacional, trabajar también con el
RASG para abordar las categorias de
sucesos de alto riesgo (véase la hoja de
ruta OPS).
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Problema No.5: Ritmo de implementacién del SMS, asi como escasa participacion de proveedores de servicios en los programas de evaluacion de la industria reconocidos por la

OACI.

Objetivo 5: Ampliar el uso de programas de la industria.

Meta 5.1: Alentar el aumento en el nimero de proveedores de servicios que participan en los corres

ondientes programas de evaluacién de la industria reconocidos por la OACI.

Iniciativa de
mejor a’"’e!”o de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Act/wqad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
5A — Implantar un sistema de gestion de 2025
la seguridad operacional (SMS) acorde
con el tamafio y la complejidad del
proveedor de servicios, segun lo
requieran los reglamentos nacionales y el Nivel de
GASP SMS SEI5 | Anexo 19. DE implementacion del
FASE 2 (3.1.2) SMS.
5B — Notificar a las autoridades/entidades 2025 STD de vuelo Vigilancias de la
Mejora del competentes de la region (Estados, (inspectores) Cantidad de material implementacion
cumplimiento de RASG, RSOO) cuando haya SSP guia disponible. Alta del SMS de los
los requisitos discrepancias en la aplicacion de los Proveedores de proveedores de
aplicables del SMS | requisitos del SMS entre los Estados de servicios Cantidad de servicio.
por parte de la la region. discrepancias
industria SSP reportadas por la
5C — Utilizar los textos de orientacion 2025 autoridad.
disponibles (p. €j., de los Estados u
organizaciones no gubernamentales) para
ayudar en la ejecucion del SMS.
6A — Trabajar en colaboracién con el 2025
Estado y las asociaciones de la industria DE . .
G?ESPESQA(% ?I52I)6 para avanzar en la ejepucién del SMS e %Zﬁ#ﬁgg::gg?:
o identificar las expectativas que no puedan STD de vuelo dar soporte Vigilancia de la
dotarse eficientemente de recursos. (inspectores) porte. implementacion
Recursos para que SsSP Alta del SMS de los
los proveedores de - . Nivel de
p .
s . 6B — Identificar las areas que requieran 2025 Proveedores de . proveedores de
servicios ejecuten e compromiso del L
eficazmente el recursos como parte del plan de _ servicios ejecutivo servicio.
SMS ejecucion del SMS elaborado a partir del responsable
analisis de sus carencias. SSP ’
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
6C — Establecer un proceso para la 2024
planificacién y asignacién de recursos a
efectos de facilitar la ejecucion del SMS,
incluidos los recursos que puedan
obtenerse de organizaciones industriales. DE
GASP SMS SEI 6 Cantidad de areas
FASE 2 (3.1.2) 6D — Obtener el compromiso del ejecutivo 2024 STD de vuelo identificadas para Vigilancia de la
contable del proveedor de servicios para (inspectores) dar soporte. imglementacién
Recursos para que | suministrar los recursos necesarios que sSSP Alta del SMS de los
los proveedores de | faciliten la ejecucién del SMS. = Nivel de
e ) roveedores de . proveedores de
servicios ejecuten servicios compromiso del servicio
eficazmente el 6E — Alentar a otros proveedores de 2024 ejecutivo '
SMS servicios (p. €j., explotadores interlineas) ssp responsable.
a implantar el SMS dentro de sus
respectivas explotaciones y proporcionar
recursos, como personal técnico
calificado, para ayudarles en la tarea.
8A - Establecer sistemas de notificacién Proceso
obligatoria de sucesos de seguridad continuo
operacional.
8B - Proporcionar la informacion del 2024
GF';SéE “;?38152)8 proveedor de servicios al sistema de DE
o notificacion obligatoria de sucesos de
- seguridad operacional, segun se requiera. STD de vuelo Cantidad de MOR y Vigilancias de la
Es;iblseizgg::]zngoede (inspectores) VOR recibidos. implementacion
gestion de riesgos 8C - Establecer mecanismos internos 2025 SSP o Alta del SMS de los
de seguridad relativos a la proteccion de los datos de Proveedpres de Definicion de SPIs y proveedpres de
operacional a nivel seguridad operacional, informacion sobre servicios SPTs. servicio.
de proveedores de seguridad operacional y fuentes conexas
servicio (etapa 1) a fin de mejorar la seguridad operacional. SSP
8D - Establecer sistemas de notificacion 2025
voluntaria y confidencial de
peligros/sucesos, como parte del SMS.
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Iniciativa de
mejor: amlepto de la Accién/medida Plazo Entidad Partes interesadas Medidas Prioridad Acttwdad de
seguridad responsable monitoreo
operacional (SEI)
8E — Establecer y mantener una base de 2025
GAS SMS SEI 8 datos de seguridad operacional para que DE
FASE 2 (3.1.2) el personal técnico pueda vigilar aspectos
- de seguridad operacional del_ s_lstema STD de vuelo Cantidad de MOR y Vigilancias de la
Establecimiento de | dentro del proveedor de servicios. . t VOR recibid imol tacic
un sistema de ssp (inspectores) recibidos. Al |g1p|>(se$gndacllon
. . . a e e los
geztéogegirzfasgos ng-tioIT:ﬁtggl?i(ezzgzl)sugg:é;:rizg)dceso de s Proveed_o_res de Definicion de SPIs y proveed_ores de
operacional a nivel | operacional. servicios SPTs. Servicio.
de proveedores de SSP
servicio (etapa 1)
9A - Elaborar metodologias de medicion 2025
del rendimiento en materia de seguridad
operacional, alienados a métodos de
medicion armonizados de la seguridad
operacional dentro de la industria,
mediante el proceso de gestion de
riesgos establecido.
GASP SMS SEI'9 | 9B - Elaborar indicadores de rendimiento 2025 DE
FASE 2 (3.1.2) en materia de seguridad operacional y
sus metas/alertas asociadas, a través del . - .
Establecimiento | proceso de gestion de riesgos de 3:5’)2;2?:3'? Ca&g‘g?ei?bng y Y%gplllzrr:;?a%?élr?
de_I '5|stem_a de seguridad operacional establecido. sSSP Alta del SMS de los
gestion de riesgos Proveedores de Definicion de SPIs y proveedores de
de seguridad 9C - Alentar la utilizacién de métodos de 2025 servicios SPTs servicio
operacional a nivel | medicién armonizados para la ’ '
del proveedor de formulacién y monitorizacion de sSSP
servicios (etapa 2) | indicadores de rendimiento en materia de
seguridad operacional, como parte del
SMS de los proveedores de servicios.
9D - Fomentar el intercambio y la 2025
utilizacion de informacioén dentro de la
industria para identificar peligros y mitigar
riesgos de seguridad operacional.
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Iniciativa de
mejoramiento de la y . Entidad . . . Actividad de
seguridad Accién/medida Plazo responsable Partes interesadas Medidas Prioridad monitoreo
operacional (SEI)
10A - Asegurarse de que se asigna 2025
G';“:i';ES I\ZA?381E£)10 personal técnico competente, a nivel de DE
o proveedores de servicios, para apoyar los Nivel de
Asi ion d requerimientos de la infraestructura del STD de vuelo competencia del Vigilancias de la
S|gnaC|o(;1 Ie SSP. (inspectores) ersoF:\aI asianado implementacion
et bara SSP P Alta del SMS de los
apo arpel 10B - Proporcionar los resultados del 2024 Proveedores de implen’:entacién de proveedores de
mejzr;/miento analisis de seguridad operacional de los servicios SMS servicios.
continuo del SSP y glg;eedores de servicios para apoyar el ssp
SMS :
11A - Trabajar con partes interesadas de 2025
G:;\:iZESI;/IS;;Eé 11 la industria para aprovechar las mejores
(3.1.2) practicas con analisis de informacioén
e sobre seguridad operacional. DE
Colaboracion _
ae;g:tligfss‘;‘égs 11B - Compartir la identificacion de 2025 STD de vuelo comNIe\gL(cj; sl Vigilancias de la
P clave de la riesgos de seguridad operacional con las (inspectores) perso’:\al asignado implementacion
aviacion a efectos partes interesadas para aplicar SSP ara la Alta del SMS de los
estrategias de atenuacién y Proveedores de . P L proveedores de
de apoyar la monitorizacién servicios implementacion de servicios
utilizacion ’ SMS. ’
Egzzilg:diz Ig: 11C - Participar activamente con los 2025 SSP
modelizacion de Estados y organizaciones que trabajan en
riesgos la modelizacién de riesgos.
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Iniciativa de
mej Og:’;ﬁ;’;? dde la Accién/medida Plazo res;g}’%z% e Partes interesadas Medidas Prioridad A;’t(l)‘:ﬁzgege
operacional (SEI)
12A - Verificar que se ha implantado un 2024
marco juridico relativo a la proteccion de
datos de seguridad operacional,
informacion de seguridad operacional y
GASP SMS SEI 12 Ztsrisﬁigintes conexas, y que dicho marco DE
FASE 2 (3.1.2) ’ Cantidad de
Fomento de la 128 - Desarrollar capacidades de 2025 %:5 gitgg:sk)) esgl(;lzecisc?cfs \i/églllzgwc;?a(l?élr?
gestion de riesgos modelizacion de riesgos para apoyar la SSP P ac:tividadesy Alta deFI)SMS de los
; monitorizacion de problemas de .
de seguridad . . ) Proveedores de realizadas para la proveedores de
operacional a nivel seguridad operacional del sistema y Ia servicios mejora continua de servicios
prevencion de accidentes/incidentes. ’
del proveedor de SMS.
Servicios 12C - Monitorizar las redes de 2025 SSP
intercambio de informacion sobre
seguridad operacional en procura del
mejoramiento continuo.
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Problema No.6: Riesgos crecientes asociados con la congestién en los aeropuertos y la falta de infraestructura adecuada para respaldar operaciones seguras; falta de capacidad
de la autoridad de investigacién de accidentes.

Objetivo 6: Asegurar que la infraestructura adecuada esté disponible para respaldar operaciones.

Meta 6.1: Mejorar la infraestructura del espacio aéreo para el 2024.
Meta 6.2: Alcanzar al menos el 85% de El en AGA y AIG para la proxima auditoria USOAP.

Iniciativa de
mey O;:Zﬁgf dde la Accién/medida Plazo resi)’gfsaai) I Partes interesadas Medidas Prioridad A:fg;;gggege
operacional (SEI)
1. Establecer un medio para compartir Numero de
informacion informalmente y coordinar problemas de
sobre temas operativos en las areas de seguridad
auditoria USOAP de AGA y AIG. operacional Viailanci
compartidos y gl an(t;la p?ra
. arantizar la
2. Implementar iniciativas relacionadas DE coordinados. gcalidad del
Implementar la con la seguridad del operacional de ) mecanismo de
inf?aestructura manera oportuna, seguin corresponda. DE STD de vuelo Nivel de coordinacion e
central (inspectores) implementacion de intercambio de
aeroportuaria 2025 STD de iniciativas Alta informacioén
m?ajora ol y 3. Establecer una autoridad vuelo Proveed_o_res de relacionad_as con la operativa,
porcentaje de EI. | independiente de investigacion de servicios seguridad implementacién
accidentes e incidentes (AIA) segin lo operacional en el del 4rea de AGA
SSP de AGA
requiere el Anexo 13, asi como el sistema area de : y conduccion
y los procedimientos de investigacion , AlG.
relacionados. Nimero de AIG
realizadas de
acuerdo con el
Anexo 13.
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